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Alto Selva Alegre, 2016 junio 28. " g .

RESOLUCION DE GERENCIA N° 229- 2016-GM/MD¥

VISTOS:
El Informe N°136-2016-GAT/MDASA vy el Informe Legal N° 244-2016-GAJ/MDASA.

CONSIDERANDO:

Que, las Municipalidades son rganos de gobierno local que gozan de autonomia econémica, administrativa
y politica tal y como se establece en el Art. 194 de la Constitucion Politica del Estado, en concordancia con
el Art. Il del Titulo Preliminar de la Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades, en el que se determina fa
facultad de las mismas para ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracién, con su;eCIén al

ordenamiento juridico.

Que,; con Informe N°138-20168-GAT/MDASA de fecha 13 de Mayo del 2016, Gerencia de Administracion
Tributaria, remite la Directiva 001-2016- SGRTO-GAT/MDASA denominada “Defensoria del vecino y de Ia
lucha contra la corrupcién™ propuesta por la Sub Gerencia de Registro Tributario y Orientacion.

Que, la Directiva N° 001-2016- SGRTO-GAT/MDASA denominada “Defensoria del vecino y de la lucha
PR contra la corrupcién” siendo el objetivo Establecer el proceso para la atencion de denuncias de
. anticorrupcién presentadas en la Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre, por funcionarios y servidores
publicos o cualquier ciudadano que denuncien la realizacion de presuntos hechos arbitrarios o ilegales que
afecten fa funcién publica institucional, asf través de un sistema que afienda consultas y medie en los
reclamos, quejas o solicitudes en las prestaciones de los servicios publicos que estdn a cargo de las
diferentes Unidades Organicas de la Municipalidad, a fin de contribuir de defender a cautelar los derechos e
intereses de los vecinos y usuarios del distrito de Alto Selva Alegre, apoyando el mejoramiento de los
procesos y procedimientos de atencién y calidad en el servicio publico y fomentando una cultura de respeto
a los derechos y deberes ciudadanos para lograr una administracién- ptblica honesta y transparente
promoviendo el fortalecimiento del sistema de lucha contra la corrupcion, a través de la ética, transparencia

y las practicas de un buen gobierno.

Que, habiéndose efectuado la adecuacion de las nominaciones de Gerencias y Subgerencias, conforme a la
~ Nueva Estructura Orgénica, aprobada mediante Ordenanza Municipal N° 396- MDASA.

Estando a la Resolucién de Alcaldla N° 005-2016/MDASA, mediante la cual se aprueba Ia
desconcentracién de funciones ala Gerencia Municipal, 2 las facultades que confiere la Ley N° 27972, Ley
Orgénica de Municipalidades, al Decreto de Alcaldia N® 001-2011/MDASA y al Informe Legal N° 244-2016-

¥, GAJMDASA.

TICULO PRIMERO. APROBAR Ia  Directiva N° 001-2016-SGRTO-GAT/MDASA denominada
'ﬂ Yefensoria del Vecino y de la Lucha contra la Corrupcién”, conforme a la Nueva Estructura Organica,
«_Bprobada mediante Ordenanza Municipal N° 396- MDASA.
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Iv.

BASE LEGAL
Constitucion Politica del Pert.
Ley N° 27972 — “Ley Orgénica de Municipalidades”.
Ley N° 27444 - “Ley del Procedimiento Administrativo
= General”, y sus modlﬁcatorlas
o Ley N° 27815 — “Ley del Cédigo de Etica de la Funcién
Pdblica”, sus modificatorias y normas complementarias.
Ley N° 30057 — “Ley del Servicio Civil”.
Decreto Supremo N°? 040-2014-PCM — “Reglamento General .
' de la Ley del Servicio Civil”. -
o Decreto Supremo N° 119-2012-PCM - aprueba el Plan
: Nacional de Lucha Contra la Corrupcion 2012-2016.
o Ordenanza Municipal N° 396-MDASA - aprueba el Reglamento
: de Organizacién y Funciones —~ROF de Ia Municipa!idad Distrital
de Alto Selva Alegre. '

WGENCI—A

l.a presente Directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su
aprobaci6n, mediante Resolucién de Gerencia Municipal.

. RESPONSABILIDADES

6.1 La presente Directiva es aplicable a todo el personal de Ia
' Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre, bajo cualquier
. modalidad de contrato o vinculo faboral.

6.2 La Gerencia de Administracién Tributaria a través de la Sub
' Gerencla de Registro Tributario y Orientacion, como ericargada de
- coordinar, organizar, conducir y evaluar {a prestacién de serviclos de
~ la Defensoria del Vecine y de la lucha contra la corrupcion.

6.3 Las demas Gerencias de la Municipalidad Distrital de Alto Sélva
Alegre como responsables de atender lo coordinado o requerido
dentro. del Sistema de Defensorfa del Vecino y Lucha Contra la
Corrupcion que permita su fortificacion como objetivo Institucional
dentro de un enfoque de servicio pablico bien hecho, en forma .
oportuna y amigable y de plena satisfaccion a favor del vecino.

64 La Gerencia de Administracion a través del Sub Gerencia de
Gestion de Recursos Humanos y las comisiones de procesos
administrativos disciplinarios en cuanto a calificar la gravedad de la
faita y pronunciarse sobre la Imposicion de sanciones que
correspondan por Ia negligencia en la atencién de lo coordinado
dentro del Sistema de Defensorfa del Vecino y Lucha Contra la

Corrupcion.
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